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1. 查看账号通知邮件，获取VPN和系统账号
邮件内容包括：
VPN账号及密码（为了天河二号的系统安全，用户必须先通
过VPN登录才可以连接到天河二号系统）
天河二号系统账号
附件：
系统账号对应的密钥文件（用于天河二号系统登录，取代不
安全的密码登录方式。为了用户数据安全，该文件必须妥善
保管，切勿传播）
天河二号简明使用手册

2. 根据所使用的操作系统类型选择对应的VPN登陆方式和天河
二号系统登录方式

获取VPN和系统账号



登录VPN

Windows系统
1. 使用IE浏览器（其他浏览器会有兼容性问题）打开下面的网页地址：

https://XXX.XXX.XXX.XXX 详细网页地址请查看天河二号简明使用手册
2. 首次登陆需要下载和安装SSL VPN客户端软件（浏览器会自动弹出插件安装提示，
若没有需要根据Windows操作系统的位数手动选择对应的版本下载和安装）。

https://xxx.xxx.xxx.xxx/


登录VPN



3. 安装完SSL VPN客户端软件之后回到登陆页面，使用收到的VPN账号和密码进行
登录。

登录VPN



4. 确定SSL VPN客户端软件连接状态为已连接（右键点击右下角出现的SSL VPN
客户端软件的图标，选择状态进行查看）。

登录VPN



Linux系统
1. 打开终端，切换账号为超级管理员root

2. 下载和安装IPSec VPN客户端软件：
方式一：
下载IPSec VPN客户端软件
RedHat/CentOS 64位系统下载地址
http://dl.fedoraproject.org/pub/epel/6/x86_64/vpnc-0.5.3-4.el6.x86_64.rpm
RedHat/CentOS 32位系统下载地址
http://kartolo.sby.datautama.net.id/EPEL/6/i386/vpnc-0.5.3-4.el6.i686.rpm

安装IPSec VPN客户端软件
RedHat/CentOS 64位系统：rpm -ivh vpnc-0.5.3-4.el6.x86_64.rpm
RedHat/CentOS 32位系统：rpm -ivh vpnc-0.5.3-4.el6.i686.rpm

登录VPN

http://dl.fedoraproject.org/pub/epel/6/x86_64/vpnc-0.5.3-4.el6.x86_64.rpm
http://kartolo.sby.datautama.net.id/EPEL/6/i386/vpnc-0.5.3-4.el6.i686.rpm


方式二：
RedHat/CentOS系统： yum install vpnc
Ubuntu系统： apt-get install vpnc

3. 发送邮件到市场部邮箱申请开通IPSec VPN账号
nsfcsupport@nscc-gz.cn

4. 申请通过之后将收到IPSec VPN账号开通的邮件
邮件内容包括：
IPSec VPN账号和密码
组预共享密钥

5. 登录IPSec VPN
VPN服务器IP地址为XXX.XXX.XXX.XXX    详细地址请查看天河二号简明使用手册

登录VPN

mailto:nsfcsupport@nscc-gz.cn


登录VPN



Mac系统
1. 发送邮件到市场部邮箱申请开通IPSec VPN账号（Linux系统与Mac系统的IPSec
VPN账号是通用的，只需申请一次即可）

nsfcsupport@nscc-gz.cn
2. 申请通过之后将收到IPSec VPN账号开通的邮件

邮件内容包括：
IPSec VPN的账号和密码
组预共享密钥

3. 登录IPSec VPN
VPN服务器IP地址为XXX.XXX.XXX.XXX    详细地址请查看天河二号简明使用手册

登录VPN

mailto:service-nscc@nscc-gz.cn


登录VPN



登录VPN



登录VPN



登录VPN



登录VPN



登录VPN



1. 关闭 windows 自带防火墙以及360等安全软件。

2. 如您的网络环境中有防火墙设备，请联系自己网络的管理员确
认开放 TCP的6443，5443和UDP的1701，442端口。

3. 首次使用SSL VPN账号登录需要安装自动加载的客户端软件。
4. 推荐使用IE浏览器，其他浏览器与SSL VPN客户端可能有兼容性

问题导致SSL VPN启动不了或连接不上。
5. ping服务器地址172.16.22.11，确认VPN已正确连接上。
6. 同一VPN账号可支持多人同时登录，但需要发邮件到市场部邮

箱进行申请，写明需要支持的人数上限。
7. 其他无法解决的问题可以发送邮件到nsfcsupport@nscc-gz.cn技

术支持邮箱进行询问。

VPN登录注意事项



登录天河二号系统
• 成功与天河二号建立了 VPN 安全连接后，为了保证用户的数据安全，中

心不允许使用 telnet 等方式登录服务器，必须通过 ssh 登录方式来使用
中心资源。

在Windows下用户可以使用ssh客户端软件（如 Putty，Xshell，SecureCRT）
来登录系统，在登录系统的过程中必须保持VPN一直连接，不能关闭VPN登
录的网页，天河二号登录服务器的IP地址为：172.16.22.11。

为了安全考虑，登录系统需要有系统账号以及密钥文件，不支持密码验
证登录。



Xshell登录方式：

登录天河二号系统



登录天河二号系统



PUTTY登录方式：

登录天河二号系统



登录天河二号系统



登录天河二号系统



登录天河二号系统



登录天河二号系统



登录天河二号系统



对于Linux或Mac系统，只需使用ssh命令进行登录，通过-i 选项来指定密钥
文件，如：
ssh –p 23 -i xxxx.id xxxx@172.16.22.11
密钥文件的文件属性必须设置成600，修改命令如下（须在ssh命令之前先设
置好，并且只需设置一次）：
chmod 600 xxxx.id

登录天河二号系统



登录天河二号系统之后需要上传用户程序及数据才能开始计算，天河二
号高性能计算平台文件系统被分为/HOME 和/NSFCGZ两个区。

使用系统资源



从外部机器向天河二号上传或下载文件，可以使用 FileZilla、WinScp、 Xftp等sftp
数据传输软件实现文件传输功能，推荐使用Xftp传输软件。

以 Xftp为例

使用系统资源



以 FileZilla 为例

使用系统资源



使用系统资源



连接不上系统

1. 系统连接的IP地址填写不正确或者端口号填写错误

2. VPN没有连接上

3. 系统防火墙或360等安全软件没有关闭

4. 网络连接不稳定，网速过慢

5. 密钥文件格式不正确（putty软件需要转换密钥格式）

天河二号系统
常见登录问题
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